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NOUS CONTACTER
 Rémi Boskin | remi.boskin@iqvia.com

Jean Fernandez | jean.fernandez@iqvia.com
Angélique Goussard |angelique.goussard@iqvia.com

FACILITER LA GESTION DES OBLIGATIONS  
DE COMPLIANCE

LES SOLUTIONS

Accès à la base de données de référence des 
professionnels de santé OneKey® 

OneKey® Match, solution pour réaliser  
le rapprochement des différentes bases  
de données et les enrichir 

OneKey® WebServices, API pour faire des 
recherches sur la base Onekey® et remonter  
par la suite les fiches médecins intéressantes

Onekey® Concur, l’accès direct à la base 
OneKey® depuis le logiciel de notes de frais 
Concur, pour une gestion optimale des notes  
de frais

LE CONTEXTE  
Un laboratoire pharmaceutique doit déclarer tous les 
émoluments qu’il verse aux médecins avec lesquels il 
a des interactions (avantages, conventions, déjeuners, 
frais de voyage). La loi impose que le laboratoire 
déclare sur le site deux fois par an, l’ensemble 
de ces avantages et conventions passés avec les 
professionnels de santé. 

LES OBJECTIFS  
Le laboratoire souhaite optimiser le temps de ses 
forces de vente afin que celles-ci passent le moins 
de temps possible en procédures administratives 
et le maximum de temps sur le terrain avec les 
professionnels de santé.  

LES BÉNÉFICES  
L’accès à la base de données OneKey® a permis 
aux forces de vente d’accéder directement à des 
informations fiables, complètes et à jour sur chaque 
professionnel de santé, et non pas uniquement 
d’accéder à des informations déclaratives. Les 
doublons sont également évités. Les visiteurs 
médicaux / délégués pharmaceutiques sont donc 
plus efficaces dans la gestion de ces obligations 
réglementaires.  


