
IQVIA経営アシストサービス

困っていませんか?!
クリニック運営

診 療 所 の頼れる伴走 型 パートナー

多くの医療機関・ライフサイエンス企業を支援してきた
IQVIAのノウハウで貴院をサポート

サポートが 伴走 型

経験豊富な経営アシスタントを配属し、
診療所経営の問題解決をサポートいたします

院 長を支える
“強いチーム”の構 築

診 療 所 の更なる
生 産 性の向上

院 長 の
“やりたかったこと”を形に

・ 良い人材に巡り会えない
・ 管理業務を手伝って欲しい
・ 院長のアシスタント役を探している
・ 忙しくてやりたいことが前に進まない
・ ホームページやツールを見直したい

診療所の成長段階に応じて
課題を解決

経営戦略、マーケティング、
地域連携、人事・総務、
各カテゴリーでサポート

1 人材 が医 療に精 通

MRの経験を持つ医療に
精通した担当者がサポート

臨床も経営も院長と“同じ言語”
で意思疎通を図り右腕として
実務をサポート

2 契約がフレキシブル

ご希望に合わせてサービス
をカスタマイズ

フレキシブルな契約期間。
ご要望に応じてサポート
日数の変更に対応
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詳細はコチラ 詳細はコチラ

1ご希望に合わせてサービスをカスタマイズ

2フレキシブルな 契 約 期 間

3準 備 から実 行まで がスピー ディ
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クリニックの状況に応じた
オリジナルのアドバイス、サポート

MR 経験者が担当。医療の実情に詳しく
“ 同じ言語 ” で意思疎通

4実 務 のサポートまで行う

1 自院にあったプランなのかわからない

2 契 約 期 間 が 調 整出 来ない

3 スピード感 が 物 足りない

5 どの企業にも当てはまるような
テンプレート型アドバイスが多い

6 医療に精通しているわけではない

活 用 事 例

医療法人社団勝優会  
理事長 

齋藤 勝 也

IQVIAの経営アシストサービスは、アドバイス型のコンサルティングとは違います。
経営者様の様々な悩みやニーズに寄り添い、一 緒に現場で考え、現場でサポートする“伴走型”サービスです。

経営パートナー選びで
よくあるお悩み

IQVIA
伴走型サポート

 ©
 2

02
1 

IQ
VI

A.
 A

ll 
rig

ht
s 

re
se

rv
ed

.  
FS

-4
01

1-
1-

07
.2

02
1-

JP
-Ja

pa
ne

se

IQVIA サービシーズ ジャパン株式会社
CSMS 事業本部 ストラテジー プランニング ユニット ヘルスケア コミュニティ リエゾン部

〒108-0074 東京都港区高輪 4-10-18 京急第 1ビル  TEL: 03-6859-9710
Mail: clinic_assist@iqvia.com   URL: https://www.iqvia.com/ja-jp/locations/japan

お問い合わせ

お 客 様 か ら の 声 : 0 1

医療法人社団EPIC DAY　
理事長 

木島豪

経営アシストサービスは戦略の提案だけにとどまらず、クリニックに入り
込んで実務をこなしてもらえる、いわば私の右腕となる経営参謀をアウト
ソーシングできるサービス内容だったので導入を決めました。
当院の担当者は話しやすい雰囲気の男性で、医師とスタッフ、またスタッ
フ間の緩衝材となってくれています。スタッフのケアにはとても神経を使
うので、診療に専念できるようになりました。
医療サービスの質を保つための経営管理を行うには、一般企業でどのよう
な手法が取り入れられているかという事例も参考にしていく必要があります。
経営アシストサービスでは、こうした情報や知識を持つアシスタントにいつ
でも相談できる仕組みが整っているので、とても心強い。

担当者に会って話をしてみると、MR経験があり、医療やマーケティング
の専門的な知識が豊富な上に、人柄も誠実な印象で信頼できる方だった
ので、事業計画の立案・実行など経営戦略の領域でサポートをお願いす
ることにしました。
サービスを導入してから1年が経過し、医師本来の仕事に集中できるよ
うになった上、事業の展開がこれまでにないスピードで前に進んでいる
感覚があります。手間や時間のかかる実務部分をアウトソーシングでき
るので、私の役目は日々の診療と今後の経営ビジョンを描くだけで済む
ようになりました。私が1言ったことを10に膨らませて提案してくれるイ
メージです。対応もスピーディで頼りにしています。

お 客 様 か ら の 声 : 0 2

8ヶ月で1ヶ月当りの患者数
●  医療法人の成長・拡大
●  地域から選ばれる仕組みづくり
●  経営戦略・プランづくり

業務効率化 + 職員満足度向上

良質な医療 提供体制を構築

良質な医療 提供体制を構築

A
診 療 所 184%UP関 東

●  地域内認知度の向上
●  開業後の実績向上
●  病診・診々連携の仕組み化
●  院内の協業体制づくり

B
診 療 所

関 東

4 アドバイスのみでは 実 務 が 進まない


