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En tant que pharmacien hospitalier, vous assurez quotidiennement la distribution de
parfois plus de 4000 types de médicaments différents. Il est donc logique que vous
accordiez la priorité aux tdches opérationnelles plutét qu’aux tdches administratives.

Le fonctionnement de la pharmacie hospitaliére a
un impact considérable sur les comptes annuels de
I'h6pital. En effet, votre budget représente environ
15 % du chiffre d'affaires total. Si vous pouviez donc
travailler de maniére encore plus efficace tout en
économisant des colts, cela pourrait faire une réelle
différence pour I'hopital.

Vous n'avez bien entendu aucune envie de consacrer
votre précieux temps a jongler avec des fichiers Excel
pour analyser le fonctionnement de votre pharmacie.
Grace a Forcea HealthReport Pharmacie, cette époque
est définitivement révolue. En effet, ce logiciel vous
permet de réaliser désormais sans effort toutes

les analyses nécessaires et de générer les rapports
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DOMAINES SUIVANTS

demandés, notamment grace a l'intégration automatique
dans le logiciel de pharmacie existant. En outre, cela vous
permettra d'avoir une meilleure compréhension de vos
commandes, de vos frais, de la gestion des médicaments
et de la logistique.

UNE ANALYSE COMPLETE ET DES RAPPORTS
AUTOMATIQUES

Lintégration de Forcea HealthReport Pharmacie au
logiciel de pharmacie existant vous permet de produire
aussi bien des analyses générales que des rapports
détaillés sur le fonctionnement de la pharmacie. Les
probléemes sont facilement mis en évidence, de sorte que
vous pouvez prendre des mesures ciblées pour optimiser
I'efficacité et réduire les codts.

FORCEA HEALTHREPORT PHARMACIE VOUS OFFRE UNE MEILLEURE COMPREHENSION DANS LES QUATRE

POLITIQUE D’'ACHAT

* Optimisez le processus d’achat et renforcez votre
position de négociation vis-a-vis de vos fournisseurs

* Suivez les évolutions des prix des produits

* Surveillez la qualité du service et le chiffre d'affaires
des produits par fournisseur

* Calculez les colts supplémentaires pour les
commandes aupreés d'autres fournisseurs et grossistes

o Vérifiez si les remises négociées sont effectivement
appliquées
PROCESSUS LOGISTIQUE

* Contrélez a tout moment si vous avez en stock les bons
médicaments en les bonnes quantités et au bon endroit

* Vérifiez les dates d’expiration de votre stock existant
et notez la quantité de médicaments endommagés ou
perdus

* Notez la fréquence a laquelle un produit est
commandé et observez la durée d'une commande, de
facon a éviter les pénuries

* Analysez le niveau du service par département

* Déterminez vous-méme les stocks minimums et
maximums pour les stocks décentralisés et analysez
les retours des départements

PRATIQUE MEDICALE

* Analysez la maniére dont le médicament est utilisé.
Et utilisez ces idées comme arguments étayés lors des
discussions avec le Comité des médicaments

+ Etudiez le comportement de prescription par
médecin, par spécialiste et par service

* Vérifiez le respect du formulaire thérapeutique et
I'utilisation de médicaments par pathologie

* Apprenez a mieux comprendre ['utilisation des
antibiotiques a I'hopital

SUIVI FINANCIER

* Examinez systématiquement l'utilisation de
médicaments colteux ou de médicaments pour des
interventions spécifiques

* Effectuez régulierement le bilan concernant les
médicaments couverts par un forfait, de fagon a
déterminer si ceux-ci sont sujets a des profits ou
des pertes



FACILITE D'UTILISATION POUR PHARMACIENS
DEBORDES

Grace a Forcea HealthReport Pharmacie, la production
d'analyses administratives se fait en un clin d'oeil.

Vous disposez par défaut de plusieurs rapports préts a
I'emploi pour établir des analyses actuelles, par exemple
concernant |'état des stocks, les achats, la gestion des
stocks et la facturation. Vous pouvez bien entendu
également créer vos propres rapports personnalisés.

En outre, le progiciel offre une force analytique en
raison des liaisons avec d'autres modules exécutés

sur I'entrep6t de données Forcea HealthReport. Vous
obtenez ainsi un apercu complet du séjour par patient:
la durée, les détails concernant les périodes de soins
dans les différents services, la pathologie, la gravité du
diagnostic et les complications éventuelles, les médecins
responsables et les interventions médicales. Ces
données permettent aussi d'établir pour une pathologie
donnée un schéma d'utilisation des médicaments,
éventuellement avec des aberrances. Et puisque Forcea
HealthReport Pharmacie a été développé sur mesure
pour les pharmaciens en tenant compte de leurs
contraintes en matiére de temps, le fonctionnement
journalier ne doit pas patir de la responsabilité de
conserver a tout moment une vue d'ensemble.

EN COLLABORATION AVEC DES PROFESSIONNELS
DE LA SANTE ET EXPERTS INFORMATIQUES

IQVIA est spécialisé dans le secteur médical. Nous
sommes des experts en matiéere de logiciels de
données soutenant les décisions en vue d'une
gestion concréte et efficace des hdpitaux. Nous
développons ces logiciels nous-mémes et assurons
un travail sur mesure, si vous le souhaitez. Nos
experts IQVIA mettent tout en oeuvre sur le site et

assurent un encadrement personnalisé. Forcea
HealthReport Pharmacie repose sur une technologie
éprouvée. La premiere version de Forcea
HealthReport date de 2006. Depuis lors, nous
sommes devenus le [eader dans notre secteur.
Aujourd’hui, plus de 55 hépitaux belges font appel a
notre solution.

Recevez rapidement une réponse aux Questions
suivantes:

Ai-je plus ou moins de commandes en cours
aupres d'un fournisseur spécifique?

Quels fournisseurs m’accordent les ristournes les
plus intéressantes?

Quelle est la différence entre notre prix d’achat et
le prix de vente, par produit?

Quel est le supplément a payer au grossiste parce
que notre fournisseur habituel ne dispose pas d'un
stock suffisant?

Quelles commandes n‘ont pas encore été livrées?
Tous les implants livrés ont-ils été facturés?

Quels stocks vont bientdt expirer?

OPTIMISATION FINANCIERE

Forcea HealthReport Pharmacie vous permet
assurément de travailler de maniére plus rentable.
La surveillance minutieuse de l'utilisation des
médicaments contribue a leur standardisation et
entraine une meilleure qualité des soins.

Et gréce a la v optionnelle, vous avez l'assurance que
toutes les opérations sont facturées correctement et que
tous les colts fixes ou forfaitaires pour les médicaments
ou le matériel sont effectivement remboursés.
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Utilisé dans plus
de 55 hopitaux en Belgique

30% des revenus
sont réinvestis en R&D

CONTACT US

Pour plus d'informations au sujet de Forcea HealthReport Pharmacie d'IQVIA, vous

=|QVIA

pouvez nous contacter par courrier électronique: forceasales@iqvia.com
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