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Forcea HealthReport Patrimoniumbeheer

Beschikt u niet over een globaal overzicht van de onderhoudsplanning
en -kosten van de medische toestellen in uw ziekenhuis? Wordt deze

informatie niet centraal beheerd?

Dan vraagt het ongetwijfeld heel wat
manueel knip- en plakwerk om die
informatie te verzamelen. En dan kost het
ook veel tijd om de onderhoudsfrequentie
en -taken per toesteltype op te volgen en de
diensten van de onderhoudsleverancier

te plannen.

IQVIA ontwikkelde Forcea HealthReport
Patrimoniumbeheer: gecentraliseerde beheersoftware
om de werking en de efficiéntie van uw (bio)technische
dienst te optimaliseren. Deze module maakt het
mogelijk om analyses en rapporten op maat te maken
waarmee u de onderhoudsfrequentie en de trends in
de onderhoudsdata kan opvolgen. Op basis van die
informatie kan u vervolgens ook prioriteiten stellen
voor investeringen en aankopen.

ONDERSTEUN CENTRALE EN DECENTRALE
STAKEHOLDERS

Gebruik de Patrimoniumbeheermodule om structuur

te brengen in de inventaris van uw (medische)
toestellen. Laat alle betrokken diensten in de
organisatie mee de verantwoordelijkheid nemen voor
het onderhoud van hun toestellen, op basis van de
gecentraliseerde data in de module:

* De (bio)technische dienst kan de informatie over
het aantal medische toestellen, de locatie en de
meldingen per toestel verfijnen.

« De aankoopdienst kan een gericht en
toekomstbestendig investeringsbeleid voeren en een
realistische vervangingsplanning opstellen.

+ Het financieel departement kan de nodige
budgetten voorzien voor onderhoud en
investeringen.

* Verpleegdiensten en dokters weten wanneer een
toestel op hun dienst een onderhoud nodig heeft.

WERK MET DATA OP MAAT VOOR ANALYSES
Heeft u data nodig voor een exact vervangingsbeleid

voor medische toestellen? Wilt u per toestel de ‘total
cost of ownership’ (TCO) kennen? Of zoekt u een
volledig overzicht van de onderhoudskosten van

de medische toestellen per afdeling? Met Forcea
HealthReport Patrimoniumbeheer aggregeert u
automatisch data uit het centrale bronsysteem en
vertaalt u die gegevens in richtlijnen voor de
betrokken diensten.

De Patrimoniumbeheermodule integreert ook
naadloos met de andere modules die draaien op
het Forcea HealthReport data warehouse. Zo kan u
crossrapporteren met andere gegevensbronnen en
krijgt u een volledige opvolging en analyse van uw
onderhoudsdata.



WIN TIJD EN EFFICIENTIE

Moet u investeringen of personeelsinzet bepalen,
beleidsvragen beantwoorden of operationele
beslissingen nemen? Win dan tijd en werk efficiénter
met Forcea HealthReport Patrimoniumbeheer:

¢ Zet de (bio)technische dienst efficiénter in:
bundel de onderhoudstaken, vervang tijdig
toestellen die uit dienst gaan, plan verplichtingen uit
onderhoudscontracten, en monitor de afhandeltijd
van meldingen en werkorders.

* Maak kwaliteitsvolle rapporten en analyses:
volg de efficiéntie van verschillende types medische
toestellen op, monitor de servicekwaliteit van
leveranciers, en voeg producentbeoordelingen
toe. Maak rapporten met voorgedefinieerde Key
Performance Indicators (gemiddelde tijd tussen
herstellingen, afhandeltijd van meldingen en
werkorders, ...) en met indicatoren die aangeven of
contracten te bestellen of aflopend zijn, of toestellen
te vervangen zijn of preventief onderhoud
nodig hebben.

IN SAMENWERKING MET LEIDINGGEVENDE
ZORGKUNDIGEN EN IT-EXPERTEN

IQVIA specialiseert zich in de medische sector.

We zijn experten in datasoftware die beslissingen
ondersteunt om ziekenhuizen concreet en efficiént
te beheren. We ontwikkelen deze software zelf

en zorgen voor maatwerk, indien gewenst. Onze
IQVIA-experten implementeren alles ter plaatse en
voorzien een persoonlijke begeleiding.

Forcea HealthReport Patrimoniumbeheer is
gebouwd op een beproefde technologie. De eerste
versie van Forcea HealthReport dateert van 2006.
Sindsdien werden we de marktleider in onze sector.
Vandaag doen meer dan 55 Belgische ziekenhuizen
een beroep op onze oplossing.

Beheer alle patrimoniumdata centraal

Volledige, geaggregeerde data

Geautomatiseerde data-upload

Integratie met andere Forcea HealthReport
modules

Personalisatie van data met gebruikersgroepen

Beveiligde set-up en verdeling van rapporten,
ook decentraal

Geef inspraak en verantwoordelijkheid:

bezorg de sturingsinformatie automatisch aan

de interne en de externe stakeholders, zoals de
decentrale verpleegdiensten, en maak hen zo
mee verantwoordelijk voor het onderhoud van de
toestellen waarmee ze werken.

* Win tijd: stop met zoeken naar de onderhoudsdata
van alle toestellen (die is immers gecentraliseerd),
vraag de actuele status eenvoudig op en maak
sneller analyses.
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Draait in meer
dan 55 Belgische ziekenhuizen

30% van de opbrengst
wordt geinvesteerd in R&D

CONTACTEER ONS

Voor meer informatie over Forcea HealthReport Patrimoniumbeheer
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kunt u contact opnemen per email: forceasales@iqvia.com
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