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1. CEL
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1.2.

IQVIA zobowigzuje sie do
prowadzenia wszystkich dziatan w
sposbb etyczny i zgodny z naszym
Kodeksem Postepowania, Zasadami
Korporacyjnymi, innymi zasadami i
procedurami oraz wszystkimi
wymogami prawnymi i
regulacyjnymi. Wszyscy Pracownicy
IQVIA majg obowigzek postepowaé
etycznie i pomaga¢ w ochronie
uczciwosci i reputacji IQVIA, w tym
majg obowigzek zgtaszania Spoétce
wszelkich dostrzezonych naruszen
naszych standardéw. IQVIA stosuje
polityke niepodejmowania dziatan

odwetowych, aby zapewnic
Personel, Zze moze zgtaszaé
prawdziwe obawy w ramach
niniejszej Polityki bez obawy o

represje, nawet jesli okazg sie one
btedne.

Celem niniejszej Polityki i jej
Uzupetnien jest dostarczenie
Personelowi IQVIA w Unii
Europejskiej (,UE™ informaciji

specyficznych dla kazdego kraju UE
dotyczgcych rodzajéow obaw, ktore
mozna zgtaszac, roznych sposobdw,
w jakie Personel moze zgtaszac
obawy oraz ochrony, ktéra ma
zastosowanie do Personelu
zgtaszajgcego uzasadnione obawy.

1. PURPOSE

11

1.2

IQVIA is committed to conducting all
operations  ethically  and in
compliance with our Code of
Conduct, Corporate Policies, other
policies and procedures, and all legal
and regulatory requirements. All
IQVIA Personnel have an obligation
to act ethically and help protect the
integrity and reputation of IQVIA,
including an obligation to bring to the
Company’s attention any perceived
violations of our standards. IQVIA
has a non-retaliation policy to
reassure Personnel that they can
raise genuine concerns under this
Policy without fear of reprisals, even
if they turn out to be mistaken.

The purpose of this Policy and its
Appendices is to provide IQVIA
Personnel in the European Union
(the “EU”) information specific to
each EU country regarding the types
of concerns that can be reported, the
different ways that Personnel can
raise concerns, and the protections
that apply to Personnel to who raise
valid concerns.




2.0
2.1

2.2

2.3

ZAKRES

Niniejsza Polityka ma zastosowanie
do wszystkich dyrektorow, cztonkow
kadry kierowniczej, pracownikow,
wykonawcow [ pracownikéw
tymczasowych (fgcznie ,Personel”)
IQVIA (lub ,Spétki’) znajdujgcych
sie w UE w jednym 2z krajow
wymienionych na koncu niniejszej
Polityki. Moze ona mieé rowniez

zastosowanie w innych
okolicznosciach — w celu uzyskania
dalszych informac;ji Personel
powinien zapoznac sie z

odpowiednim Uzupetnieniem
Krajowym dla kraju, w ktéorym ma
siedzibe.

Petna lista Uzupetnien Krajowych
znajduje sie na koncu niniejszej
Polityki, wraz z linkami do
odpowiednich dokumentow. Jezeli
dany kraj nie posiada Uzupetnienia
Krajowego wymienionego ponizej,
nie jest on objety zakresem niniejsze;j
Polityki ani odpowiednich przepiséw

prawa i zastosowanie @ majg
postanowienia Kodeksu [
odpowiednich Polityk
Korporacyjnych.

Niniejsza Polityka (w tym
Uzupetnienia Krajowe) powinna by¢
czytana  wraz z Kodeksem

Postepowania IQVIA (,Kodeks”) i
okresla lokalne wymogi, ktérych
nalezy przestrzega¢ zgodnie z
Dyrektywg UE w sprawie ochrony
os6b  zgtaszajgcych  naruszenia
prawa Unii oraz  przepisami
krajowymi.

2.0
2.1

2.2

2.3

SCOPE

This Policy applies to all directors,
officers, employees, contractors,
and temporary staff (collectively
‘Personnel”) of IQVIA (or the
“Company”) located in the EU in
one of the countries listed at the end
of this Policy. It may also apply in
additional circumstances -
Personnel should refer to the
relevant Country Appendix for the
country they are based in for more
information.

A full list of Country Appendices is
provided at the end of this Policy,
with links to the relevant documents.
If a country does not have a Country
Appendix listed below, it is not in the
scope of this Policy or the relevant
legislation and the provisions of the
Code and relevant Corporate
Policies will apply.

This Policy (including the Country
Appendices) should be read
alongside the IQVIA Code of
Conduct ("Code") and sets out the
local requirements to be followed
under the EU Whistleblowing
Directive and country regulations.



2.4

3.0

3.1

3.2

3.3

3.4

Niniejsza Polityka nie stanowi czesci
jakiejkolwiek umowy o prace ani w
inny sposob nie wywotuje zadnych
skutkéw umownych, a Spoétka moze
od czasu do czasu wprowadzac¢ do
niej uzupetnienia lub zmiany.

POLITYKA
Uzupetnienia  krajowe  okreslajg
konkretne obawy zwigzane z

miejscem pracy, ktore wchodzg w
zakres niniejszej Polityki dla danego
kraju. Zasadniczo obejmuje to
obawy zwigzane z miejscem pracy,
ktére mogg dotyczy¢ faktycznych lub
potencjalnych naruszen okreslonych
przepiséw prawa Unii Europejskiej,
a takze innych przepisow krajowych
lub lokalnych, w zaleznosci od kraju.

Zachecamy pracownikow do
dalszego zgtaszania  wszelkich
watpliwosci  przy uzyciu metod
okreslonych w Kodeksie, jednak
watpliwosci mogg by¢ rowniez
zgtaszane lokalnie w kazdym kraju.
Konkretne lokalne kanaty zgtaszania
watpliwosci w kazdym kraju sg
okreslone w odpowiednim
Uzupetnieniu krajowym.

Wszystkie zgtoszenia beda
potwierdzane na pismie w ciggu 7
dni od otrzymania zgtoszenia przez
Ethics Line Ilub lokalny punkt
kontaktowy wskazany w
Uzupetnieniu krajowym.

W zaleznosci od lokalnego prawa,
Personel moze mie¢ mozliwosé
przejrzenia i poprawienia

2.4

3.0

3.1

3.2

3.3

3.4

This Policy does not form part of any
contract of employment or otherwise
have any contractual effect and we
may make additions or alterations to
this Policy from time to time.

POLICY

The Country Appendices set out the
specific work-place related concerns
which are in scope of this Policy for
that country. This will generally
include workplace-related concerns
that you may have about actual or
potential breaches of certain
European Union law, as well as other
national or local laws depending on
the country.

Personnel are encouraged to
continue to report any concerns
using the methods set out in the
Code; however, concerns may also
be reported locally in each country.
Specific local-level channels for
raising concerns in each country are
set out in the relevant Country
Appendix.

All reports will be acknowledged in
writing within 7 days after the Ethics
Line or the local contact identified in
the Country Appendix receives it.

Depending on local law, Personnel
may be given the opportunity to
review and correct the transcript or



3.5

3.6

3.7

transkrypcji lub zapisu rozmowy
telefonicznej Ilub wideo badz
spotkania, podczas ktérego zgtosit
swoje zastrzezenia.

Zgtoszenia przestane za
posrednictwem lokalnych kanatow
okreslonych w odpowiednim
Uzupetnieniu krajowym beda
badane zgodnie z lokalnym prawem.
Lokalna osoba kontaktowa
wskazana w Uzupetnieniu
krajowym, przy wsparciu Biura Etyki
i Zgodnosci i ekspertow
merytorycznych, w  stosownych
przypadkach, przeprowadzi ocene w
celu okreslenia zakresu
dochodzenia i niezbednego zespotu
dochodzeniowego. W zaleznosci od
charakteru zgtoszenia, w sktad
zespolu dochodzeniowego moga
wchodzi¢ pracownicy dziatu kadr,
Sledczy i prawnicy, ktorzy moga
znajdowaC sie poza krajem, w
ktorym  znajduje sie siedziba
pracownika, lub lokalni prawnicy
zewnetrzni, o ile zezwala na to
lokalne prawo.

W  zaleznosci od charakteru
zgloszenia, bedziemy dgzy¢ do
przekazania odpowiedniej informacji
zwrotnej w rozsgdnym terminie, a w
kazdym razie nie pozniej niz 3
miesigce po otrzymaniu zgtoszenia.

Nalezy pamietaé, ze kazdy, kto
Swiadomie WnNosi fatszywe
oskarzenie lub $wiadomie podaje
fatszywe informacje, moze podlegaé
postepowaniu dyscyplinarnemu.

3.5

3.6

3.7

record of a telephone or video call or
meeting in which you raised a
concern.

Reports submitted using the local
channels identified in the relevant
Country Appendix will be
investigated in accordance with local
law. The local contact identified in the
Country Appendix will, with the
support of the Ethics and Compliance
Office and subject matter experts
where appropriate, carry out an
assessment to determine the scope
of any investigation and the
necessary  investigation  team.
Depending on the nature of the report
the investigation team may be
include HR, investigators and legal
teams who may be located outside
the country where you are based or
local outside counsel, where
permitted by local law.

Depending on the nature of the
concern, we will aim to provide
appropriate  feedback within a
reasonable time period, and in any
event no later than 3 months after
receipt of your concern.

Please note that anyone who
knowingly makes a false accusation
or knowingly gives false information
may be subject to disciplinary action.



4.0 ZGLOSZENIA ZEWNETRZNE

Chociaz zdecydowanie zachecamy do
dokonywania zgtoszeh wewnetrznych przy
uzyciu kanatéw okreslonych w Kodeksie i w
kazdym  Uzupetnieniu  Krajowym w
pierwszej kolejnosci, mozesz zdecydowac
sie na zgtoszenie watpliwosci na zewnatrz
do odpowiedniego lokalnego organu
publicznego okreslonego w odpowiednim
Uzupetnieniu krajowym. Mozna rowniez
dokona¢ zgtoszenia do instytucji, organéw,
biur lub agencji Unii Europejskiej, takich jak:

e European Commission

e European Anti-Fraud Office (OLAF)

e FEuropean Maritime Safety Agency
(EMSA)

e FEuropean Union
Agency (EASA)

e FEuropean Securities and Markets
Authority (ESMA)

e European Medicines Agency (EMA)

Aviation Safety

5.0 OCHRONA PRZED

ODWETOWYMI

DZIALANIAMI

5.1 IQVIA  zabrania  zatrudnionym
podejmowanie dziatarn odwetowych
w stosunku do kogokolwiek kto:

5.1.1 Zglasza Ilub wyraza obawy

dotyczgce potencjalne;j

niezgodnosci;

Sktada skarge;

Pomaga w ztozeniu skargi; lub

Wspotpracuje w dochodzeniu

wewnetrznym.

5.1.2
5.1.3
514

4.0 External Reporting

Although we strongly encourage internal
reports using the channels set out in the
Code and in each Country Appendix in the
first instance, Personnel may choose to
report a concern externally to the relevant
local public authority set out in the relevant
Country Appendix. You may also make a
report to institutions, bodies, offices or
agencies of the European Union, such as:

e European Commission

e European Anti-Fraud Office (OLAF)

e FEuropean Maritime Safety Agency
(EMSA)

e FEuropean Union
Agency (EASA)

e FEuropean Securities and Markets
Authority (ESMA)

e European Medicines Agency (EMA)

Aviation Safety

5.0 PROTECTION AGAINST
RETALIATION

5.1 IQVIA forbids employees from
retaliating against anyone who, in
good faith:

5.1.1 Reports or raises a concern
about any potential non-
compliance;

5.1.2 Makes a complaint;

5.1.3  Assists in making a complaint; or

5.1.4 Cooperates in an internal

investigation.


https://competition-policy.ec.europa.eu/index/whistleblower_en
https://competition-policy.ec.europa.eu/index/whistleblower_en
https://anti-fraud.ec.europa.eu/olaf-and-you/report-fraud_en#:~:text=You%20can%20contact%20us%20anonymously.%20There%20are%20no,Fraud%20Notification%20System%20%28anonymous%2C%20with%20secured%20document%20transmission%29
https://anti-fraud.ec.europa.eu/olaf-and-you/report-fraud_en#:~:text=You%20can%20contact%20us%20anonymously.%20There%20are%20no,Fraud%20Notification%20System%20%28anonymous%2C%20with%20secured%20document%20transmission%29
https://www.emsa.europa.eu/contact.html
https://www.emsa.europa.eu/contact.html
https://www.emsa.europa.eu/contact.html
https://www.emsa.europa.eu/contact.html
https://www.easa.europa.eu/en/domains/safety-management/aviation-safety-reporting/aviation-safety-reporting-organisations
https://www.easa.europa.eu/en/domains/safety-management/aviation-safety-reporting/aviation-safety-reporting-organisations
https://www.easa.europa.eu/en/domains/safety-management/aviation-safety-reporting/aviation-safety-reporting-organisations
https://www.easa.europa.eu/en/domains/safety-management/aviation-safety-reporting/aviation-safety-reporting-organisations
https://www.esma.europa.eu/investor-corner/make-complaint#whistleblowers
https://www.esma.europa.eu/investor-corner/make-complaint#whistleblowers
https://www.esma.europa.eu/investor-corner/make-complaint#whistleblowers
https://www.esma.europa.eu/investor-corner/make-complaint#whistleblowers
https://www.ema.europa.eu/en/about-us/contacts-european-medicines-agency#report-an-issue-with-an-authorised-product-section
https://www.ema.europa.eu/en/about-us/contacts-european-medicines-agency#report-an-issue-with-an-authorised-product-section

5.2

5.3

“‘Dzialania odwetowe” oznaczajg 5.2 ‘Retaliation” means taking adverse

podjecie niekorzystnych dziatan
przeciwko komu$ w ramach zemsty
lub ,odptaty” za co$, co zrobit.
Dziatania odwetowe moga
przybiera¢ rézne formy i byc
bezposrednie lub posrednie.
Przyktady bezposrednich dziatan
odwetowych obejmuja
wypowiedzenie, degradacje,
obnizenie  wynagrodzenia lub
negatywng ocene wydajnosci bez
uzasadnienia.

Kazdy, kto zaangazuje sie w takie
dziatania odwetowe, bedzie
podlegat sankcjom dyscyplinarnym.
Kazdy, kto doswiadcza dziatan

odwetowych, powinien
skontaktowaé sie ze swoim
przetozonym, lokalnym

przedstawicielem  dziatu kadr,
dziatem prawnym lub Ethics Line.

DOKUMENTACJA UZUPELNIAJACA

6.0 MODYFIKACJA W STOSUNKU
DO POPRZEDNIEJ WERSJI
Nie dotyczy
7.0 ZASTEPOWANIE
Nie dotyczy
8.0 ZALACZNIKI
Uzupetnienia Krajowe
e Austria
e Belgia
e Bulgaria
e Chorwacja
e Czechy

Dania

action against someone as revenge
or “payback” for something they
have done. Retaliation can take
many forms and be direct or indirect.
Examples of direct retaliation include
termination, demotion, pay cut, or
negative performance evaluation
without performance justification.

5.3  Anyone engaging in such retaliation
will be subject to discipline. Anyone
who experiences retaliation should
contact their manager, local Human
Resources representative, the Legal
Department, or the Ethics Line.

SUPPORTING DOCUMENTATION

6.0 MODIFICATION FROM PREVIOUS
REVISION
Not applicable

7.0 SUPERCEDES
Not applicable

8.0 APPENDICES
Country Appendices

e Austria
e Belgium
e Bulgaria
e Croatia

e Czech Republic

e Denmark



Finlandia
Francja
Niemcy
Grecja
Wegry
Irlandia
Witochy
Holandia

Portugalia

Polska
Rumunia
Stowacja
Hiszpania

Szwecja

Finland
France
Germany
Greece
Hungary
Ireland

Italy
Netherlands

Portugal

Poland
Romania
Slovakia
Spain

Sweden



Polityka Unii
Europejskiej w
zakresie zgtaszania
naruszen

Polskie Uzupetnienie

European Union
Whistleblowing
Policy

Poland Appendix

IQVIA

Numer Dokumentu i Wersja / Document
Number and Revision:
HR-LP-POL-01-2024

Autor(rzy) / Author(s):
Jesse Turner/Patricia Thomas

1. CEL

1.1. Niniejszy dokument stanowi
uzupetnienie Polityki Unii
Europejskiej (,Polityka”)

1.2.

1.3.

1.4.

w zakresie zgtaszania naruszenh.
Jesli znajdujesz sie w Polsce,
i chcesz zglosi¢ naruszenie,
ponizsze postanowienia znajdujg
dla Ciebie zastosowanie. Wiecej
informac;ji mozna znalez¢
w Polityce Unii Europejskiej.

Niniejsze Polskie Uzupetnienie
dotyczy: IQVIA RDS Poland
sp. z 0.0. oraz IQVIA Solutions
Poland sp. z 0.0 (“Spétki”) i wraz
z Politykg zgtaszania naruszen Unii
Europejskiej stanowi wewnetrzng
procedure zgtaszania naruszen dla
kazdej z tych Spotek.

Polskie Uzupetnienie wraz
z Politykg  Unii  Europejskiej
w zakresie zgtaszania naruszen

byty konsultowane
z przedstawicielami oséb
Swiadczgcych prace na rzecz

kazdej ze Spotek.

Niniejsze Polskie Uzupetnienie
(,Polskie Uzupetnienie”) powinno
by¢ odczytywane wraz z Kodeksem
Postepowania I1QVIA (,Kodeks”)
i okresla lokalne wymogi, ktérych
nalezy  przestrzega¢  zgodnie
z Dyrektywg UE w sprawie

1. PURPOSE

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

This is an appendix to the European
Union Whistleblowing Policy (the
“Policy”). If you are based in Poland
and wish to make a report about a
concern, these country specific
provisions apply to you. Please
refer to the European Union
Whistleblowing Policy for further
information.

This Poland Appendix concerns:
IQVIA RDS Poland sp. z 0.0., and
IQVIA Solutions Poland sp. z o.o.
(“Companies”) and, together with
the European Union Whistleblowing
Policy, constitutes the internal
reporting procedure for each of
these Companies.

The Poland Appendix together with
the European Union Whistleblowing
Policy was  consulted  with
representatives of those providing
labour in each Company.

This Appendix for Poland ("Poland
Appendix") should be read
alongside the IQVIA Code of
Conduct ("Code") and sets out the
local requirements to be followed
under the EU Whistleblowing
Directive and country regulations.




informowania
o nieprawidtowosciach i przepisami
krajowymi.

2. ZAKRES
2.1. Polskie Uzupetnienie

ma zastosowanie do osob,
ktére zgtaszajg lub
publicznie ujawniajg
informacje o0 naruszeniu
prawa
w kontekscie zwigzanym z
praca, np.:

2.1.1. Pracownikéw Spotek
w Polsce;

2.1.2. Oséb samozatrudnionych,
freelancerow, konsultantow,
pracownikéw  agencyjnych,

sprzedawcow

i ustugodawcow
Swiadczgcych ustugi
dla/zatrudnionych przez
Spotki;

2.1.3. Kazdej osoby pracujacej pod
nadzorem i kierownictwem
producentow, dostawcow,
ustugodawcow, wykonawcow
lub podwykonawcow,
z ktérymi  Spotki  majg
bezposredni zwigzek oraz
prowadzg dziatalnosc¢
gospodarczg;

2.1.4. Akcjonariuszy Spétek i 0sob
wchodzgcych w skfad rady
administrujgcej, zarzadu lub
rady nadzorczej (w tym
cztonkow
nie-wykonawczych); oraz

2.1.5. Kandydatéw do pracy,
wolontariuszy, stazystow
I praktykantéw pracujgcych
dla Spofek.

3. DEFINICJE
3.1. Dokonanie Zgtoszenia — nalezy

przez to rozumie¢ wustne Ilub
pisemne zgtoszenie wewnetrzne
lub zgtoszenie zewnetrzne,
dokonane zgodnie z wymogami

2. SCOPE

2.1. Poland Appendix
applies to the individuals,
who reports or publicly
discloses information about a
violation of the law , in a
workplace-related context,

e.g.:

2.1.1. Companies’ polish
employees;

2.1.2. Self-employed workers,
freelancers, consultants,
agency workers, vendors
and service providers
working for / engaged by
Companies;

2.1.3. Any person working under
the supervision and direction
of manufacturers, suppliers,
providers, contractors, or
subcontractors with  whom
Companies have a direct
relationship and a lawful
business;

2.1.4. Companies’ shareholders
and persons belonging to the
administrative, management
or supervisory board
(including non-executive
members); and

2.1.5. Job candidates, volunteers,
interns and trainees working
for Companies.

3. DEFINITIONS
3.1. Whistleblowing — it should be

understood as an oral or written
internal notification or external
notification, provided in accordance
with the requirements set forth in



3.2.

3.3.

4.1

okreslonymi w ustawie z dnia 14
czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow.

Sygnalista — oznacza o0sobe
fizyczng, ktéra zgtasza Iub
publicznie  ujawnia  informacje
0 naruszeniu prawa uzyskane
w kontekscie zwigzanym z praca.

Dzialania odwetowe — oznaczajg
bezposrednie lub posrednie
dziatanie lub zaniechanie w
kontekscie zwigzanym z praca,
ktore jest spowodowane
zgtoszeniem lub publicznym
ujawnieniem i ktére narusza lub
moze naruszy¢ prawa Sygnalisty
lub wyrzadza lub moze wyrzadzi¢
nieuzasadniong szkode
Sygnaliscie, w tym bezpodstawne
inicjowanie postepowan przeciwko
Sygnaliscie.

4. POLITYKA

. Zgodnie z lokalnym prawem, osoby

fizyczne, moga zgtaszac
naruszenia w odniesieniu do
nastepujgcych kwestii:

4.1.2. Naruszenia zwigzane z:

(i) zamowieniami
publicznymi; (i) ustugami
finansowymi, produktami
[ rynkami, i/lub

przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu;
(iii) bezpieczehstwem
produktow i/lub zgodnoscig
przepisami;
bezpieczenstwem
ochrong
ochrong

z
(iv)
transportu;  (v)
Srodowiska; (Vi)
radiologiczng

i/lub bezpieczehstwem
jadrowym; (vii) zywnoscig
i/lub bezpieczehstwem
zywnosci,  (viii) zdrowiem

3.2.

3.3.

4.1

the Whistleblower Protection Act of
June 14, 2024

Whistleblower — means an
individual who reports or publicly
discloses information about a
violation of the law obtained in a
work-related context.

Retaliation — means a direct or
indirect act or omission in a work-
related context that is caused by a
report or public disclosure and that
violates or is likely to violate the
Whistleblower's rights or causes or
is likely to cause unjustified harm to
the Whistleblower, including the
groundless initiation of proceedings
against the Whistleblower.

4. POLICY

. Under local law individuals are able

about a
the

to raise a concern
wrongdoing concerning
following issues:

4.1.2. Offences related to: (i) public
procurement; (i) financial
services, products and
markets, and/or prevention
of money laundering and
terrorist  financing; (iii)
product safety and/or
compliance; (iv)
transportation safety; (v)
environmental protection;
(vi) radiation  protection
and/or nuclear safety; (vii)
food and/or food safety, (viii)
animal health and/or animal
welfare; (ix) public health; (x)
consumer protection; (xi)
protection of privacy and/or
personal data, and/or (xii)
the security of networks



4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

zwierzat i/lub dobrostanem
zwierzat;  (ix)  zdrowiem
publicznym; (x) ochrong
konsumentéw; (xi) ochrong
prywatnosci  i/lub  danych
osobowych, i/lub
(xii) bezpieczenstwem sieci
i/lub sieci i/lub systemow
informatycznych;

Naruszenia majgce wptyw na
interesy  finansowe  Unii
Europejskiej, takie jak
naruszenia odpowiednich
przepiséw dotyczacych
zwalczania naduzy¢

finansowych lub korupcii;

Naruszenia zwigzane
Zz rynkiem wewnetrznym,
w szczegoblnosci naruszenia
zasad konkurencji  i/lub
pomocy panstwa;

Naruszenia dotyczace
intereséw finansowych
Skarbu Panstwa
Rzeczypospolitej Polskiej,
dowolnej jednostki

samorzgdu terytorialnego lub
Unii Europejskiej, takie jak
naruszenie odpowiednich
przepiséw dotyczacych
zwalczania naduzyc¢
finansowych lub  korupcji;
oraz

Naruszenia zwigzane
z konstytucyjnymi
wolnosciami i prawami
jednostek [ obywateli

wystepujace w interakcjach
miedzy jednostkg a wtadzami
publicznymi.

— zgtoszenia niezwigzane z powyzszym

zakresem
zgtoszenia

nie bedg traktowane jako
wewnetrzne w rozumieniu

ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie

sygnalistow.

and/or network and/or
information systems;

4.1.3. Offences affecting the
financial interests of the
European Union, such as
breaches of the relevant anti-
fraud or anti-corruption
legislation;

4.1.4. Offences relating to the
internal market, in particular
breaches of the rules on
competition and/or State Aid;

4.1.5. Offences affecting the
financial interests of the State
Treasury of Poland, any local
self-government unit or the
European Union, such as
breaches of the relevant anti-
fraud or anti-corruption
legislation; and

4.1.6. Offences relating to the
constitutional freedoms and
rights of individuals and

citizens occurring in
interactions  between the
individual and public
authorities.

— reports not related to this scope will not be
treated as internal notifications within the
meaning of the Whistleblower Protection Act
of June 14, 2024.



4.2. Zachecamy do dalszego zgtaszania
mozliwych naruszen za pomoca
metod okreslonych w Kodeksie, ale
mozna je rowniez zgtaszac lokalnie
w Polsce. Zgtoszenie moze zostac

dokonane przy uzyciu
nastepujgcych metod lokalnych w
Polsce:

4.2.1. Zgtoszenia mozna dokonaé
pisemnie wysytajgc
wiadomos¢ e-malil do
Associate HR Director, ktéry
zostat  wyznaczony jako
osoba Odpowiedzialna za

Przyjmowanie zgtoszen
i Podejmowanie  dziatan
nastepczych

(,Wyjasniajacy”) w Polsce.
Jego adres e-mail to
sygnalisci_pl@igvia.com.
Wyjasniajgcy bedzie
pierwszg osoba, ktéra
zapozna sie ze zgtoszeniem,
potwierdzi jego otrzymanie
i oceni, czy zgtoszenie
powinno zosta¢ poddane
dalszemu badaniu lub czy
obawy nie wykraczajg poza
zakres Polskiego
Uzupetnienia. Wyjasniajgcy
moze kontaktowac sie w celu
uzyskania dalszych informaciji
i przekazac informacje
zwrotne po zweryfikowaniu
zgtoszenia. W  przypadku
stwierdzenia, ze jest to
konieczne, Wyjasniajgcy
podejmie dalsze dziatania z
nalezytg  starannoscia w
oparciu o obowigzujgce
przepisy prawa. W przypadku
absenc;ji Wyjasniajgcego
osobg Odpowiedzialng za
Przyjmowanie zgtoszen
i Podejmowanie  dziatan
nastepczych jest Director,
Finance. Adres e-mail do
przyjmowania zgtoszen
pozostaje bez zmian.

4.2. While individuals are encouraged to
continue to report concerns using
the methods identified in the Code,
concerns may also be reported
locally in Poland. Reports can be
submitted using the following local
methods in Poland:

4.2.1.Concerns can be reported, in
writing or orally, by sending an
email to the Associate HR
Director for Poland who has
been appointed as the Officer
for the Receipt and Follow Up
on Reports (the “Officer”) in
Poland. Their email address is
sygnalisci_pl@iqvia.com. The
Officer will be the first person
to review the report, confirm
receipt and assess whether
the report  should be
investigated further or whether
the concerns fall outside of the
scope of Poland Appendix.
The Officer may contact the
reporter to ask for further
information and will provide
feedback after the concern
has been investigated. The
Officer in the event that it is
determined to be necessary
based on applicable laws, will
take follow-up action with due
diligence. In the event of the
Officer's absence, the Officer
for the Receipt and Follow Up
on Reports is the Associate
Director, Finance. The email
address designed for reporting
remains unchanged.



mailto:sygnalisci_pl@iqvia.com
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4.3.

4.4,

4.5.

4.2.2. Osoby, ktére chcag dokonac
zgtoszenia podczas
osobistego spotkania,
powinny skontaktowac sie z
Wyjasniajacym. Wyjasniajacy

udokumentuje kazdag
rozmowe (W tym
telefoniczng). Spotkania

osobiste bedg organizowane
w ciggu 14 dni od otrzymania
wniosku.

Zgtoszenia bedg potwierdzane na
pismie nie pézniej niz 7 dni po ich
otrzymaniu przez Wyjasniajgcego.

Zgtoszenia dokonane za
posrednictwem lokalnych kanatow
okreslonych w Polskim
Uzupetnieniu bedg rozpatrywane
zgodnie z  polskim  prawem.
Wyjasniajacy lub  wyznaczona

przez niego osoba przeprowadzi
ocene w celu okreslenia zakresu
postepowania wyjasniajgcego
i niezbednego zespotu do jego
przeprowadzenia. W zaleznosci od
charakteru zgtoszenia w skfad
zespotu moga wchodzic¢
pracownicy dziatu kadr, Biuro Etyki
i Zgodnosci, wewnetrzni audytorzy,
osoby upowaznione do
prowadzenia postepowania
wyjasniajgcego i prawnicy spoza

Polski  lub  lokalni  prawnicy
zewnetrzni, o ile zezwala na to
lokalne  prawo. W  kazdym

przypadku Wyjasniajgcy przekaze
zgtaszajgcemu informacje zwrotng
na temat wyniku zgtoszenia w ciggu
trzech miesiecy od potwierdzenia
otrzymania zgtoszenia.

TozsamosC os6b dokonujgcych
zgtoszenia, jak réwniez tozsamosc¢
osoby (0séb) bedgcej przedmiotem
zgtoszenia, kazdej osoby trzeciej
wymienionej w zgtoszeniu oraz
kazdej osoby trzeciej posiadajgcej
istotne informacje na temat tresci

4.3.

4.4.

4.5.

4.2.2. Any individuals who wish to
report by means of an in-
person meeting should
contact the Officer. The Officer
will document any
conversation (including by
telephone). In-person
meetings will be arranged
within 14 days after receipt of
request.

Reports will be acknowledged, in
writing, no more than 7 days after
the Officer receives them.

Reports made using the local
channels identified in this Poland
Appendix will be investigated in
accordance with Poland law. The
Officer, or their designee, will carry
out an assessment to determine the
scope of any investigation and the
necessary investigation team.
Depending on the nature of the
report the investigation team may
include HR, the Ethics &
Compliance Office, Internal Audit
investigators and legal teams
located outside Poland or local
outside counsel, where permitted
by local law. In any case, the Officer
will provide the reporter with
feedback on the outcome of the
report within three months after
acknowledgement of receipt of the
report.

The identity of reporters as well as
the identity of the person(s) who is
the subject of the report, any third
party mentioned in the report, and
any third party who has material
information about the content of the
report and any information received



4.6.

zgtoszenia oraz wszelkie
informacje otrzymane w 2zwigzku
Z nim bedg przetwarzane w sposéb
poufny i ujawniane wytgcznie
zgodnie z wymogami prawnymi.

Kazda ze Spotek
anonimowe zgtoszenia.

przyjmuje

Ochrona przed Dziataniami
odwetowymi

5.1.

5.2.

6.1.

Zgodnie z Kodeksem Dziatania
odwetowe nie bedg tolerowane.
Spotki podejmg dziatania
dyscyplinarne, w tym
wypowiedzenie umowy (zgodnie
z lokalnymi przepisami prawa)
wobec kazdego, kto grozi Ilub
angazuje sie w dziatania odwetowe
lub nekanie jakiejkolwiek osoby,
ktora  zgtasza lub  rozwaza
zgtoszenie naruszenia zgodnie
z Polskim Uzupetnieniem.

Fatszywe lub nieuczciwe
zgtoszenia bedag podlegac
dziataniom dyscyplinarnym zgodnie
z  obowigzujgcymi  przepisami
prawa.

6. Zgtoszenia zewnetrzne w Polsce

Spotki zdecydowanie zachecajg do
dokonywania zgtoszen
wewnetrznie, w celu rozwigzania
wszelkich  watpliwosci.  Jednak
osoby, ktore zdecydujg sie zgtosic
watpliwosci na zewnatrz, mogq
zglosic je do nastepujgcych
wiasciwych organdéw w zaleznosci
od zakresu ich kompetencji:

6.1.2. naczelnych i centralnych

organow administracji
rzgdowej;

6.1.3. organow jednostek
samorzgdu terytorialnego
oraz innych organow

4.6.

in connection with it will be
processed in a confidential manner
and only disclosed in accordance
with legal requirements.

Each of the Companies accepts
anonymous reports.

5. Protection against Retaliation

5.1.

5.2.

In line with the Code, Retaliation will
not be tolerated. Companies will
take disciplinary action up to and
including dismissal (in accordance
with local laws) against anyone who
threatens or engages in retaliation
or harassment of any person who
reports or is considering reporting a
breach in accordance with Poland
Appendix.

Malicious or dishonest reports shall
be subject to disciplinary actions in
accordance with applicable laws.

6. External reporting in Poland

6.1.

Companies strongly encourages
reports to be made internally so that
any concerns can be resolved.
However, individuals who decide to
report concerns externally can
report them to the following
competent authorities as relevant to
their scope of competence:

6.1.2. superior and central
government administration
bodies;

6.1.3.local government
administration bodies, and

other state bodies, including



7. Zarzadzanie

panstwowych, w tym wojtéw,

starostow, marszatkow,
regionalnych izb
obrachunkowych lub
instytuciji;

6.1.4. organdw, urzeddéw lub agencji

Unii Europejskiej; lub

6.1.5. Rzecznika Praw
Obywatelskich, jezeli
zgtaszajacy nie jest w stanie
zidentyfikowa¢ odpowiednich
wiadz.

Danymi [ ich

Przetwarzanie

7.1.

7.2

7.3.

Spotki  bedg przetwarza¢ dane
zwigzane z kazdym zgtoszeniem lub
postepowaniem wyjasniajgcym
zgodnie ze wszystkimi
odpowiednimi zasadami ochrony
danych.

Dane zebrane w ramach
jakiegokolwiek  zgtoszenia  lub
postepowania wyjasniajgcego beda
przechowywane w  bezpieczny
sposob i bedg dostepne dla osdb
fizycznych oraz bedg im ujawniane
wylgcznie w celu przeprowadzenia
postepowania lub udzielenia
odpowiedzi na zgtoszenie.

Niewtasciwy dostep lub ujawnienie
danych pracownikow  stanowi
naruszenie danych i powinno zosta¢
niezwtocznie zgtoszone zgodnie z
Korporacyjng Politykg  Ochrony
Danych Osobowych i/lub lokalnymi
politykami ochrony danych. Moze to
rowniez  stanowi¢  wykroczenie
dyscyplinarne, ktore bedzie
rozpatrywane zgodnie z lokalnymi
zasadami dyscyplinarnymi

8. DOKUMENTACJA UZUPELNIAJACA

mayor, starost, marshal,
regional accounting chambers
or institutions;

6.1.4. bodies, offices or agencies of
the European Union; or

6.1.5.the Commissioner for Human
Rights (Ombudsman) if the
reporter is unable to identify
the relevant authorities.

7. Data Management and Processing

7.1.

7.2.

7.3.

Companies will process data
related to any report or investigation
in accordance with all relevant data
protection rules.

Data collected as part of any report
or investigation will be held securely
and accessed by, and disclosed to,
individuals only for the purposes of
investigating or responding to the
report.

Inappropriate access or disclosure
of employee data constitutes a data
breach and should be reported in
accordance with the Corporate
Protection of Personally Identifiable
Information Policy and/or local data
protection policies immediately. It
may also constitute a disciplinary
offence, which will be dealt with
under local disciplinary policies.

8. SUPPORTING DOCUMENTATION



8.1. Link do Polityki UE w _zakresie 8.1. Link to EU Whistleblowing Policy
zgtaszania naruszen

9. ZMIANA W STOSUNKU DO 9. MODIFICATION FROM PREVIOUS

POPRZEDNIEJ WERSJI REVISION
DOKUMENTU
9.1. Nie dotyczy. 9.1. Not applicable.

10. DOKUMENTACJA ZASTEPOWANA 10. SUPERCEDES

10.1. Nie dotyczy. 10.1. Not applicable.
11. POSTANOWIENIA KONCOWE 11. FINAL PROVISIONS
11.1. W przypadku rozbieznosci miedzy 11.1. In case of discrepancies between
polskg i angielskg wersjg jezykowg the Polish and English language
Polskiego Uzupetnienia versions of the Polish Appendix,
zastosowanie  znajduje  wersja the Polish version shall apply.

polska.
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